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住宅防音事業に係る業務委託における個人情報流出に対する注意について

住宅防音事業事務手続補助等業務の受託業者である株式会社アナックスは、厚木飛行

場周辺（２５）における住宅防音事業に係る事務手続補助等業務（その６）の履行中に

おいて、補助事業者宛文書を送付するに際し、送付すべき相手方を二者の間で誤ったこ

とにより、住所、氏名等の個人情報が流出し、また、このことについて当局への報告が

遅延していました。

このため、本日、同社に対し、本件事案の発生は遺憾であり、早急に社内において当

局と契約した契約書の内容、個人情報保護の重要性について教育するとともに社内のチ

ェック体制及び連絡体制を確立し、再び同様の事態が発生することのないよう厳重注意

をしました。
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