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住宅防音事業に係る個人情報の誤送信について 
 
  ９月１日（金）に南関東防衛局において発生しました住宅防音事業に係る個人
情報の誤送信につきましては、関係する皆様に御迷惑をお掛けしたことを深く
お詫び申し上げますとともに、今般の事案を重く受け止め、再発防止に万全を期
してまいります。 
 
１．事案の概要 

  ９月１日（金）、当局職員が、厚木飛行場周辺の住宅防音事業に係る個人の
氏名、住所が含まれたデータ１７９７名分について、設計事務所にメールで送
信した際、本来送付すべきではない設計事務所に誤って送信したものです。 
 

２．対応状況 
  誤ってデータを送信した２５の設計事務所においてデータは削除済みであ
り、データの複製、転送は行われていませんでした。このうち、ファイルを開
封後にデータを削除した設計事務所が１３社（８４６名分）ありました。 
 その上で、誤送信した設計事務所以外へのデータの流出等、二次被害は確認
されておりません。 

また、関係する皆様には、本件について御説明し、お詫びをさせていただき
ました。 
 

３．今後の対応 
 今後、このような事態が生じないよう、メールにより個人情報を含むデータ
を送付するに当たっては、複数人による確認を徹底するなど、個人情報の適正
な管理の徹底や、個人情報保護に係る再教育を行い、再発防止に万全を期して
まいります。 
 

                              （問合せ先） 
                              〒231-0003 横浜市中区北仲通５ー５７ 
               南関東防衛局 企画部 住宅防音第１・２課 
                   電話：０４５－２１１－７１１３ 
                      


