
「札幌地本 広報官個別訪問実習」
～ ワークショップによりコミュニケーション能力を向上！ ～

自衛隊札幌地方協力本部は、６月２２日（木）新着任広報官教
育の一環として、本年３月に転入した新着任広報官１６名に対し、
広報官個別訪問実習を実施しました。
本実習においては、広報官に対し各種想定を付与し、対象者及

び保護者役に扮した部員への制度説明及び質問事項への対応要領
についてワークショップ形式で実施しました。
各広報官の服装容儀、言葉遣い接遇対応及び制度説明等の項目

で厳しく評価指導し、具体的な能力向上を図り、戦力化しました。
参加した広報官からは「相手のことを今以上に思いやり、今回

習得したコミュニケーション能力を活かして、『相手の心を動か
す力』を伸ばしていこうと思います」との声が多く聞かれました。
札幌地本は、今後も募集対象者一人一人の将来を考え、親身に

なって思いやる広報に心がけ、募集を行っていきます。
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