
Strong Family, Strong Fleet

部隊、隊員、家族間の連絡体制の構築
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海上自衛隊全体で実施している取組

海上自衛隊では、既存の情報システムを使用して、隊員ご家族の連絡先などの情報を

管理し、大規模災害などにより、隊員とご家族がそれぞれの安否確認ができないままと

なってしまった場合などに、部隊又は家族相談窓口を経由して隊員とご家族双方の安否

確認を取れる態勢を整備しています。また、平時においても、ご家族へ隊員の状況をお

伝えしなければならない事象が発生した場合、この情報を使用して速やかにご家族へ連

絡することができます。このほか、ご家族から隊員へ緊急に連絡しなければならない事

象が発生した場合は、隊員が所属する部隊又は家族相談窓口へご連絡いただければ、隊

員へ伝言いたします。

なお、隊員及びご家族の個人情報は、適切に管理しておりますのでご安心ください。

ご家族への確実な連絡ができるよう、ご家族が居住する住所だけでなく、携帯電話

番号や携帯のメールアドレス、勤務先などの登録をお願いしています。

正確で詳細な情報が、速やかな情報伝達につながることをご理解ください。

隊員とご家族で日頃から準備できるお互いの安否を確認し合う方法として、

・ ＮＴＴや各携帯電話会社などが運営している災害伝言サービスなどの活用

・ 親戚宅などを伝言板にして、お互いの情報を確認し合う

などの方法もあります。連絡方法を複数準備しておくと安心です。
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●公益社団法人自衛隊家族会
主に隊員家族を会員とし、隊員家族という共通の立場で、会員の親睦や相互の激励を深めな

がら、国民の防衛意識の高揚にも努め、自衛隊に対する協力・支援のため、様々な活動を実施
しています。

●公益社団法人隊友会
主に退職した隊員を会員とし、国民と自衛隊のかけ橋として、相互の理解を深めるとともに、

防衛意識の普及高揚に努め、我が国の平和と安全に寄与し、併せて自衛隊退職者の福祉を増進
することを目的に活動しています。

●公益財団法人水交会
主に海上自衛隊退職者を会員とし、海洋安全保障に関する調査研究等に取り組み、また海上
自衛隊の各種活動への協力等を行い、国政の健全な運営の確保に寄与すること目的に活動して
います。

家族支援態勢を盤石なものとするための協力体制

部外協力団体との協定 地方公共団体との協定

・防災対策、生活支援等に関する情報提供
・生活面全般に関する相談受付などのへ協力

留守家族の安否確認作業、相談受付など
への協力

海上自衛隊全体で実施している取組

令和元年６月３日、海上自衛隊は、自衛隊の協力団体である、公益社団法人自衛隊家

族会、公益社団法人隊友会、そして公益財団法人水交会との４者間で、「隊員家族の支

援に対する協力に関する中央協定」を締結しました。これは、大規模災害が発生した場

合に、ご家族の安否確認作業など、部隊が実施する家族支援について、協力団体がその

支援作業に協力するという協定になります。

この協定を軸に、各地区においては、その地区で活動している協力団体と具体的な支

援要領などについて話し合いを進めています。

部外協力団体とは、隊員家族や自衛隊退職者などを主な会員とした団体で、国民の防

衛意識高揚のための活動など、さまざまな活動を実施している団体です。また、自衛隊

が主催する各種行事にも積極的に参加しています。各団体それぞれホームページを開設

しておりますので、ご興味がある方はぜひ検索してみてください。
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職場見学

部隊新聞

説明会・懇談 部隊行事への参加

部隊の任務や隊員の使命を理解していただくための取組

交流イベント家族会設置

ご家族同士が知り合える取組

・ 共済組合事業に関すること

・ 基地・官舎周辺の情報

・育児・介護に関すること

・ 防災に関すること など

各種情報提供

ご家族が安心して生活していただける取組

海上自衛隊の各部隊で実施している取組

部隊新聞や説明会、職場見学などにより、部隊の活動を知ってもらう、実際に
職場を見てもらう、昇任伝達や表彰式など部隊で実施する行事に参加してもらう
取組を行っています。

ご家族同士の連携を強く
し、何かあったときにお互い
に助け合えるよう、ご家族同
士が知り合える取組を行って
います。

福利厚生制度、地域の情
報、日頃からできる防災など
様々な情報を発信しています。
また、困ったときの相談窓口
を設置してご家族からのお問
い合せに対応しています。

積極的に参加していただき、取組に対するご意見などをお聞かせください。

相談窓口の設置
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家族相談窓口の設置

出国・帰国行事への参加

●ご家族のお困り事の相談受付
●災害発生時のご家族の安否確認
●隊員への伝言の受付
●派遣中の部隊・隊員に関するご連絡 など

追送品送付連絡手段確保

家族説明会

説明内容
・活動内容、派遣先の状況
・事前に実施していただく手続き
・派遣中の隊員との連絡方法
・追送品の発送方法
・保険の説明
・家族相談窓口のご案内 など

ジブチ便り・部隊新聞の発行

海外に派遣される隊員に対して実施している取組

まず派遣が決まったら、家族説明会を開催し、派遣活動の意義、派遣先の状況などに

ついてご家族へ説明します。艦艇部隊のご家族へは、派遣期間が長期であること、また

派遣中に、隊員とご家族が互いの顔を見ることができる機会が限られていることから、

艦艇側で撮影したビデオレターの上映や、テレビ電話通信などを行う中間説明会も開催

しています。

出国・帰国行事の際には、ご家族にも参加していただき一緒に派遣隊員の見送り、出

迎えをしていただいております。

派遣中の隊員とご家族が連絡を取り合うため、「衛星携帯電話」や「Ｗｅｂカメラ付

きパソコン」などを整備しています。また、ご家族から派遣隊員へお手紙や慰問品を送

ることがきます。

派遣先での活動や隊員たちの様子をご家族へ伝えるため、ジブチ便りや部隊新聞を発

行しています。活動状況は統合幕僚監部のホームページでもご覧いただけます。

派遣中のご家族からの相談を受け付けるため、窓口を設置しています。


